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Hanke uldinfo

Kaesoleva hankega otsime vanglateenistuse ettevdtluskeskuse (VEK) e-poe ja
kodulehekilje arenduspartnerit, et luua kaasaegne ja kasutajasébralik e-pood koos
taiendavate sisulehtedega, mis tutvustavad asutust ja tooteid. Loodav veebileht peab
olema lihtsasti hallatav, visuaalselt meeldiv ja vanglateenistuse ettevbtluskeskuse CVI-
le vastav, hasti toimiv nii desktop- kui mobiiliseadmetes ning vastama kdigile
tanapaevastele veebiarenduse ja kasutajamugavuse standarditele. Koduleht majutub
riigiasutusele sobival platvormil (Drupal, Wordpress), millel on vajalikud liidesed
laotarkvaraga Buum. Koduleht ja e-pood peab kasutama anallutikaprogrammi
Matomo.

Hankelepingu jargsete t66de (tehnilise kirjelduse punktid 2-3 ning selle alapunktid)
eeldatav maksumus on 60 000 eurot (km-ta). Hankija jatab diguse hankemenetlus
tunnistada kehtetuks, kui pakkumuse maksumus Uletab eeldatavat maksumust voi kui
hankemenetluse toimumise ajal on hankijale saanud teatavaks uued asjaolud, mis
valistavad vb6i muudavad ebaotstarbekaks hankemenetluse |6puleviimise hanke
alusdokumentides satestatud tingimustel.

Lisaarendustédde maksimaalne maksumus on 30 000 eurot (km-ta). Hankijal on digus,
mitte kohustus, lisaarendustodid tellida. Lisaarendustdid on hankijal véimalik tellida 18
kuu jooksul alates hankelepingu sélmimisest.

VEK e-poe/ veebilehe ja selle kasutusjuhendi Uleandmise tahtaeg on hiljemalt
15.12.2025. E-poega seotud I8pliku dokumentatsiooni uleandmine tuleb teostada
lepingu perioodi jooksul. Hankija poolt antav t6dde teostamise tdhtaeg on hankija
hinnang. Juhul, kui pakkuja leiab, et hankija poolt etteantud tdhtaeg on ebarealistlik,
siis on pakkuja kohustatud seda pakkumust tehes vdi sellele eelnevalt hankijale teada
andma. Hankelepingu taitmisel on vastavate sooviavalduste esitamine valistatud, v.a
hankija poolt lisatddde tellimise olukorras voi muul riigihangete seaduse §-s 123 toodud
lepingu muudatust véimaldavas olukorras.

Hankelepingu jargsete tédde (tehnilise kirjelduse punktid 2-3 ning selle alapunktid) eest
tasumine toimub Uhes osas hankelepingus (hankesse lisatud dokument
Arenduslepingu projekt) tapsustatud tingimustel. Lisaarendustddde eest tasumine
toimub parast vastavate t66de vastuvotmist hankelepingus tapsustatud tingimustel.
Noéuded pakkumusele:

1.6.1. Pakkumuses tuleb esitada hinnapakkumine koos t6é6de I16pptahtajaga ja detailse
ajakava kirjeldusega (projektiplaan).

1.6.2. Pakkumusele tuleb lisada detailne pakkumuse maksumuse kirjeldus, milles tuleb
eristada kogu veebirakenduse erinevate komponentide maksumust (nt tavaveebi
0sa, sisuhalduse osa, rakenduse osa(d)).

1.6.3. Pakkumuses tuleb kirjeldada pakkuja meeskonda ning meeskonnaliikmete
vastutusalasid.

Hankeleping joustub allkirjastamise hetkest ja kehtib kuni lepingujargsete kohustuste
nduetekohase  taitmiseni.  Pakkujal peab olema valmisolek alustada
hankelepingujargsete toode teostamisega hiljemalt kahe nadala jooksul hankelepingu
s6lmimisest ja nimetatud tingimusega tuleb pakkujal pakkumust, sh projektiplaani
esitades arvestada. Eeldatav lepingu sdlmimise aeg on 25.11.2025. Tapne t66dega
alustamise aeg lepitakse poolte vahel kokku.
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Hanke labivijaks ja hankelepingu allkirjastajaks on Registrite ja Infoslisteemide
Keskus.

Maksjaks on Tallinna Vangla.

Vajadusel peavad pooled labirdakimisi hanke tehnilise kirjelduse kisimustes, va
Uldised tehnilised funktsionaalsused.

Iga viidet, mille hankija teeb kdesolevas dokumendis mdnele riigihangete seaduse
paragrahvi 88 Idikes 2 nimetatud alusele kui pakkumuse tehnilisele kirjeldusele
vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt, et see on taiendatud markega ,voi
sellega samavaarne®.

Iga viidet, mille hankija teeb kaesolevas dokumendis ostuallikale, protsessile,
kaubamargile, patendile, tlubile, paritolule vdi tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et
see on taiendatud markega ,voi sellega samavaarne®.

Praegune olukord ja eesmargid
Praegu on Vanglateenistus.ee lehel vaid eraldi vaheleht, mis tutvustab
ettevdtluskeskust pealiskaudselt — seal on kontaktandmed ja tegevusalade loetelu,
kuid sisu on suures osas suunatud Stovemani brandile. Ndha saab tootevaliku
pildigaleriid ja edasimuuUjate infot, kuid terviklik Ulevaade VEK-ist ja selle arengust
puudub. Olemasolev info tuleks uuele kodulehele Gle tuua, kuid seal vdiks vanglate
toostuste harud olla visuaalselt atraktiivselt ja slsteemselt esitatud, naiteks kolme
vangla kaupa. Selline lahendus annaks ettevdtetele selgema ja mugavama arusaama,
millistes vanglates mida tehakse ning millised on vdimalused koostodks. Samuti vdiks
e-poes eraldi olla Stovemani toodete alajaotus sarnaste kategooriate ja edasimiijate
infoga, et brandi vaartus ja eripara oleks paremini esile toodud.
Veebikeskkonna I6ppkasutaja profilideks on peamiselt uued ettevdtted, kes otsivad
tootmisvoimalusi vdi t66joudu, eraisikud, kes soovivad osta VEK-i toodangut, meedia
ja avalikkus, kes otsivad infot VEK-i tegevuse kohta.
Hanke eesmarkideks on:

2.3.1. Luua intuitivne ja kasutajasdbralik koduleht koos e-poega, mis vdimaldab

kilastajatel hélpsasti tutvuda asutuse infoga ja toodetega ning neid tellida.
2.3.1.1.  Luua sujuv ja kiire ostuteekond. Sh mugav toodete filtreerimissisteem -
omblustooted, metallitooted, puidutooted, kingikomplektid, vaiksemad-
suuremad esemed. Samuti voOiks filtreerimissisteemis olla vdimalus
tooteid leida hinnaklassi jargi.
2.3.1.2. Tagada lisaks arvutile ka mugav mobiilisdbralik disain.

2.3.2. Luua informatiivsed ja selged sisulehed ning menuujaotised, mis tutvustavad
ettevotet ja selle tegevusvaldkondi. Veebilehe eesmark on aidata leida VEK-ile
uusi koostoopartnereid, pakkudes ullevaadet olemasolevatest to0stustest ja
tehtud toode naidetest. See annab ettevotetele voimaluse hinnata, kuidas oma
tootmist voi t6016ike meie juurde tuua, et suurendada vangide to0hdivet.

Veebileht peab pakkuma ettevdtetele ka selget valikut:

2.3.2.1.  tuua oma t00ldigud meie juurde teostamiseks, vOi
2.3.2.2. palgata avavangla kinnipeetavad toole oma ettevottesse, tutvudes
veebilehekdljel toodud eeliste ja vdimalustega.
2.3.3. Tagada veebilehe kiire ja turvaline toimimine ning mugav kattesaadavus.
2.3.4. Integreerida vajalikud makse, lao-, ja tarnesisteemid.
2.3.5. Tagada lihtne haldusliides toote, sisu ja tellimuste haldamiseks, mida kasutab
edaspidi tellija.



2.3.6. Veebikeskkond peab olema visuaalselt atraktiivne ning VEK-i kuvandit toetav,
olema VEK-i CVI-ga kooskoélas, Uhtlasi sarnane karjaar.vanglateenistus.ee
lehekiljega Ulesehituse poolest.

2.3.6.1. Veebikeskkond, koduleht ja e-pood, peavad looma usaldusvaarse
esmamulje, mis esindab VEK-i kui professionaalset ja kvaliteetset tootjat
ja teenuspakkujat.

2.3.7. Tagada intuitivne haldusliides, mis vdimaldaks VEK-i tootajatel iseseisvalt
veebilehte hallata.

3. Hanke tulemite nouete kirjeldus

Hanke tulemusena peab valmima uus VEK e-pood/veebileht, mis on vdimeline parima
andmeid (laoseisu) kasutades Buumi liidest. VEK e-poe ja veebilehe funktsionaalsusi
hdlmavate tulemite nduded on eraldi kirjeldatud punktis 3.2. ,Funktsionaalsed néuded®.

Lisaks eeltoodule loetakse tulemiks ka projekti arendusfaasi jooksul tekkinud
dokumentatsiooni. Hankijale antakse Ule jargnevad dokumendid:

Arenduste kirjeldus, sh ari- ja slsteemianalllsi dokumentatsioon
Veebirakenduse arhitektuuri kirjeldus
Veebirakenduse kasutus- ja haldusjuhendid
Administreerimisjuhend/paigaldusjuhend
Testimise tulemusena valminud dokumendid
Varundus/taasteplaan
Versiooni kirjeldus
Mittefunktsionaalsete nduete vastavustabel
Andmekogude semantiline kirjeldus ja andmekoosseis.
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Detailsed nduded Uleantavatele dokumentidele on leitavad Lisas 5 — Dokumentatsiooniplaan.
Arenduste kirjelduse dokumendi sisule esitatud tdiendavad nduded leiab Lisast 2 — Néuded
stisteemianaliilsile. Testimise tulemusena valminud dokumentide sisule esitatud taiendavad
nduded leiab Lisast 3 — Nouded testimisele.

3.1. Nouded arendusele

Loodav rakendus tuleb luua Drupal v8i Wordpress sisuhaldusplatvormil voi Hankija kirjalikku
taasesitamist vdoimaldavas vormis antud ndusolekul muu samavaarne sisuhaldusplatvorm.
Rakendada peab olema vdimalik lisamooduleid nagu Solr ja Matomo.

Hankija soovib, et rakenduse arhitektuur ja protsessid jadksid lihntsaks ning selle haldamine ja
edasised arendused on tulevikus jdukohased ka nooremarendajale.

Veebileht ja selle halduslides peavad olema kasutatavad koos Cloudflare teenusega.
Arendustoddes arvestatakse arendustddde tegemise ajal kehtivate WCAG nduetega.
Veebirakendus peab vastama avaliku teabe seaduse §-s 32 ja ministri maaruses nr 20
»veebilehe ja mobiilirakenduse ligipaasetavuse néuded ning ligipaasetavust kirjeldava teabe
avaldamise kord, kehtestatud ligipaasetavusnduetele (sealhulgas vastavus standardile EN
301 549). EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) on avaldatud pdf-versioonis standardiorganisatsiooni

ETSI veebilehel:
https://www.etsi.org/deliver/etsi en/301500 301599/301549/03.02.01 60/en 301549v03020
1p.pdf.

Ulejaanud nduded arendusele on toodud Lisas 1 — Néuded arendustele. Arendamisel tuleb


https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf

lahtuda Hankija satestatud arenduse tavadest ja tddkorraldusest, tdpsemad nduded on toodud
Lisas 4— Arenduse tavad ja téokorraldus.

3.2. Funktsionaalsed nouded

3.2.1.

3.2.2.

Kaesoleva peatiki eesmargiks on teada anda sodlmitava lepingu eset
puudutavatest peamistest tehnilistest tingimustest, mis ei asenda lepingu
taitmisel kohalduvaid taiendavaid mittefunktsionaalseid ndudeid jmt. Tegemist ei
ole seega loplike nduetega. Hankelepingujargsete tédde teostamisel on pakkujal
0igus teha omapoolseid taiendus- ja muudatusettepanekuid. Kui hankija ndustub
pakkuja poolsete tdiendus ja/véi muudatusettepanekutega, ei ole pakkuja
kohustatud t6dde teostamisel 1ahtuma sdlmitava hankelepingu aluseks olevast
tehnilisest kirjeldusest maaral, mis vastab uutele kokkulepetele. Juhul Kkui
pakkuja poolne muudatusettepanek tahendab lisatdid hankijale, peab pakkuja
seda eraldi réhutama. Vastava teavituse puudumisel eeldab hankija, et
muudatuse realiseerimiseks ei teostata lisatoid.
E-poe funktsionaalsuse raames peab olema tagatud:

Tootehaldus: Vdéimalus lisada, redigeerida ja eemaldada tooteid, maarata
kategooriad, hinnad, kampaaniad ja laoseis. Samuti on vdimalik téotajatel
iseseisvalt lisada uusi kategooriaid vastavalt vajadusele, naiteks hooajapdhised
lahendused (nt jbulukomplektid, kingitused tahtpaevaks vms).

Liidesed: Buumi liides, mis on juba omakorda SAPiga liidestatud,
maksekorralduse liides, tellimuse kinnituste liides tellija meilitsi teavitamine.

Tooteotsing: Lihtne ja efektiivne otsinguvbimalus toodete leidmiseks, koos
filtreerimisvalikutega (hind, kategooriad, populaarsus jms).

Ostukorv ja kassa: Selge ostukorv ja lihtne kassaprotsess, kus kasutaja saab
sisestada tarne- ja makseandmed. Isikuandmete kaitse ja sailitamine.

Makselahenduste integratsioon: Makseteenuse pakkujaga, kes on liidestatud
Eesti ja Balticumi pankadega (nt Swedbank, SEB, LHV, Luminor, Citadele) ning
lisaks vdimaldab vastu votta makseid erinevate kanalite kaudu (nt pangalingid,
kaardimaksed (Visa, Mastercard), PayPal, makselingid jms) nt EveryPay.

Tarnelahenduste integratsioon: Koostddpakkujatega nagu Omniva, DPD,
Smartposti jms — tarneviiside valik ja hinnastamine.

Tellimuste haldus: Administreerimissusteem tellimuste jalgimiseks ja
haldamiseks, koos kliendi e-posti teavituste funktsiooniga.

Tagasiside: Teenuse ja toote tagasiside kusimine meili teel ja vdimalus tagasiside
sisestada kodulehel.

Tagastus- ja garantiisiisteem: Vodimalus algatada tagastusi ja hallata
garantiiteenuseid.

Klienditeekonna mugavuse funktsionaalsused: Kui kasutaja naaseb eelmisele
lehele (nt tootenimekirja), taastab slisteem automaatselt sama kerimisasendi ja
kuvab lehe selles punktis, kus kasutaja eelnevalt sirvimise |16petas.



3.2.3.

3.24.

3.2.5.

Sisulehed ja asutust tutvustavad jaotiste valja té6tamine ja disainimine vastavalt
vanglateenistuse stiiliraamatule (lisa 7), vottes arvesse selle lisas 1 olevaid
erisusi vanglateenistuse ettevotluskeskuse kujundustele

Peale e-poe funktsionaalsuse on vajalikud jargmised sisulehed ja menlijaotised:

Avaleht: jaotistena Ulevalt alla: pais - videod-pildid, lUhitutvustus,
tootekategooriate karusell, meist Idhemalt — meeskond, kontakt, populaarsemate
toodete karusell,

Asutuse kohta: Info ettevbtte kohta (missioon, visioon, ajalugu, meeskond,
kontaktandmed).

Teenused: Ulevaade pakutavatest teenustest (nt. konsultatsioonid, hooldus Vi
muud seotud teenused).

Tagasiside
Uudiskirjaga liitumise véimalus

Avalehe diinaamiline teaberiba: Avalehe alumisele osale lisada liikkuva sisuga
riba, mis kuvab uudiseid, uusi tooteid ja kampaaniaid. Riba sisu peab olema
hallatav haldusliidese kaudu, véimaldades edaspidistel kasutajatel seda lihtsalt ja
Kiiresti muuta ning uuendada.

Taiendavad sisulehed:
Klienditugi: KKK, tagasisidevorm ja kontaktandmed klienditeeninduse jaoks.

Privaatsus ja tingimused: Juriidilised lehed nagu kasutustingimused,
privaatsuspoliitika, ligipdasetavuse teatis ja kipsiste poliitika.

. Tehnilised Nouded

Sisuhaldussiisteem: Drupal voi Wordpress
SEO optimeeritus: Leht peab kindlasti olema optimeeritud otsingumootoritele.

Seadmesobralikkus: Veebileht peab olema taielikult mobiilseadmetele ja
tahvlitele kohandatud.

Kasutusmugavus (UX/UI): Veebilehe disain peab olema kasutajasébralik, lihtne
ja intuitiivne.
Kiirus ja joudlus: Veebilent peab olema optimeeritud kiireks laadimiseks ja

probleemivabaks kasutamiseks suure koormuse korral. Piltide suuruse ja
kuvamise kirjeldus?

Analiiiitika: Matomo

Dockeri voimekus: Projekti peab saama kaivitada Dockeri abil (Dockerfile ja/voi
docker-compose)

Pilve voimekus: Veebilehele peab olema loodud Kubernetese lahendus Helm
vahenditega ja kaasa pandud Helm Chart koos soovituslike vaartustega

Andmevahetusteenus Buumi ja e-poe vahel: Tagada e-poe t66 Buumi
mahakaimisel.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

o Cloudflare: Veebileht, e-pood ja selle haldusliides peavad olema kasutatavad
koos Cloudflare teenusega.

Projektipohised nouded ja tookorraldus

Projekti juhib pakkuja. Projekti elluviimisel on oluline tihe koost6d RIKi
tugiinfostisteemide tiimiga ning VEK esindajatega. Koostb6na joutakse Ubhistele
arusaamadele kooskodlastatavate tegevuste osas ning lleantavate tulemite detailides,
sh peab hankija olema pakkujaga samas infovaljas ning omama llevaadet teostatavate
to0de seisust ja pakkumuse koosseisus esitatava projektiplaani jargimisest.

Projekti arendustodd peavad vastama RIKis kehtestatud nduetele, mille hulgas tuleb
arvesse votta ndudeid:

4.2.1. Arendustele (Lisa 1 — Néuded arendustele);

4.2.2. Susteemianallisile (Lisa 2 — Nouded susteemianaludsile);

4.2.3. Testimisele (Lisa 3— Nouded testimisele);

Projekti raames tuleb jargida RIKi satestatud arendamise tavasid ja tdokorraldust (Lisa
4 — Arendamise tavad ja tddkorraldus).
Hankija hinnangul saab hankelepingujargsed t66d jaotada jargmisteks etappideks:

4.4.1. Esialgne konsultatsioon ja planeerimine: Koosolekud, kus arutatakse projekti
detaile ja ajakava.

4.4.2. Disain ja prototiilipimine: Disain valitakse pakkuja olemasolevatest naidistest.

4.4.3. Arendus ja testimine: Arendusfaasis luuakse kdik vajalikud funktsioonid, mille
jarel toimub testimine.

4.4.4. Koolitus ja dokumentatsioon: Peakasutajate koolitus (umbes 10 inimesele) ja
tehniline dokumentatsioon veebilehe haldamiseks.

44.4.1. Pakkuja tagab peakasutajatele adekvaatse valjadppe, kindlustamaks
seadmete, telekommunikatsioonide, tarkvara ja teenuste rahuldava ja
efektiivse toimimise.

4442, Pakkuja viib peakasutajate koolituse(d) labi Tallinnas um kimnele
inimesele. Koolitus(t)e toimumise aeg ja koht lepitakse poolte vahel kokku.

4.4.5. Veebilehe/e-poe avalikustamine: Loplik testimine, veebilehe avalikustamine.

Projekti raames tuleb jargida dokumentatsiooniplaani néudeid. Tehnilise kirjelduse p
1.4. tahtajaks annab pakkuja hankijale Ule arendusega seotud dokumentatsiooni
vastavalt dokumentatsiooniplaanis esitatule (Lisa 5 — Dokumentatsiooniplaan).

Kogu dokumentatsioon tuleb vormistada RIK Confluence keskkonnas, kui ei lepita
kokku teisiti.

Projekti raames koostatud dokumentatsioon peab vastama jargmistele
vormistusnduetele:

4.7.1. Dokumentide teemad ja peatukid on loogiliselt struktureeritud ja esitatud koos
sisukorraga (voi seda asendava funktsionaalsusega).

4.7.2. Dokumendid ei sisalda kirjavigu ja on koostatud véimalikult Uheselt arusaadava
ja selge lauseehitusega.

4.7.3. Dokumentide sisu osas vastutuse selgemaks eristamiseks on dokumendis
margitud koik selle koostajad eraldi nende osade juures, mida iga koostaja
koostas.

4.7.4. Koik kasutatud allikmaterjalid peavad olema viidetes ara margitud ning viitamine
teistele dokumentidele on selge ja Uhtses stiilis.

4.7.5. Dokumendid on koostatud eesti keeles.



4.8. Hankelepingu t66de teostamise tegevuskava kirjeldatakse ara pakkumuse osana
esitatavas projektiplaanis. Tegevuste ajalise jarjestuse ja korduvuse valib pakkuja.
Projektiplaan peab sisaldama ajakava kdikide hanke tehnilises kirjelduses kirjeldatud
toode labiviimiseks ja vastama projektiplaanile esitatud nduetele (Lisa 6— Nouded
projektiplaanile).

4.9. Lisaks projektiplaanile tuleb kirjeldada, kuidas projektijuhtimise riske maandada
kavatsetakse (pakkumuse eraldi dokument). Riskide maandamise vdimalused ja
halduse ettepanekud (lahtuvalt kaesolevast projektist) on esitatud selgelt, detailselt,
labimdeldult, struktureeritult ja pdhjendatult.

4.10. Pakkuja poolt Uleantud ja testitud arendusi testitakse RIKi hallatavas keskkonnas.

5. Lisaarendused
5.1. Lisaarenduste tellimise protseduur:

Hankijal on d&igus, kuid mitte kohustus, tellida 18 kuu jooksul lisaarendustoid
(hindamiskriteeriumis margitud lisaarendus t66tunni maksumus). Hankija jatab endale diguse
tellida hooldus- ja arendustoid vastavalt tekkivale vajadusele maksimaalselt kuni 30000 euro
(km-ta) ulatuses. Lisaarendustddde tellimused rahastatakse hankija eelarvelistest vahenditest.

5.2.  Lisaarenduste tellimine toimub tellimuste esitamise teel. Tellimused esitatakse Hankija
kontaktisiku poolt Teenusepakkuja kontaktisikule. Tellimus peab sisaldab vahemalt
jargnevat:

5.2.1. Kkaiki sisulisi andmeid, mis on vajalikud pakkumuse koostamiseks;

5.2.2. pakkumuse eeldatavat maksumust eurodes (km-ta);

5.2.3. pakkumuse esitamise tdhtaega.

5.3. Teenusepakkuja esitab Hankijale hiljemalt 5 té6paeva jooksul arvates tellimuse
edastamisest pakkumuse. Pakkumus peab sisaldama:

5.3.1. tellimuses ndéutud andmeid;

5.3.2. juhul, kui tellimuses ndutud, tuleb pakkumuses esitada ka lahtellesandes
kirjeldatud funktsionaalsuse detailseks anallUsiks, realiseerimiseks, testimiseks
ning dokumenteerimiseks kuluvat aega arendustundides; infosisteemi
riistvaralistest komponentides vajalike muudatuste kirjeldust; Infostisteemiga
seotud infoslisteemide arendustddks vajalike tarkvarakomponentide taienduste
kirjeldust;

5.3.3. ajahinnangut kalendripaevades pakkumuse aktsepteerimisest Hankijale
arendustoode Uleandmiseni.

5.4.  Hankijal on digus hinnapakkumus aktsepteerida vdi sellest loobuda.

5.5. Lisaarenduste (eel)anallusiks ja pakkumise koostamiseks kulunud aega ei kasitleta
arendustédna ja nimetatut ei tasustata.

5.6. Teenusepakkuja alustab tellimuse taitmist, kui Hankija on andnud Kkirjalikku
taasesitamist vdimaldavas vormis kinnituse pakkumuse sobivuse kohta.

5.7. Tellimuse Uleandmine ja vastuvdtmine toimub vastavalt hankelepingus satestatud
korrale.

Lisad:
1. Nouded arendustele
2. Nouded susteemianalliusile
3. Nouded testimisele
4. Arenduse tavad ja tddkorraldus



5. Dokumentatsiooniplaan
6. Nouded projektiplaanile
7. Vanglateenistuse stiiliraamat



